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CZY KOMPUTERY W SZKOLE
PRZYNOSZA KORZYSCI?

Znajomosc¢ obstugi komputera to obecnie podstawowa umiejetno$é niemal w kazdym zawodzie. Umiejetnosé znalezienia
informacji w Internecie, czy choc¢by obstugi poczty elektronicznej, coraz czesciej decyduje o tym, na ile mozemy uczestni-
czyé w zyciu spotecznym czy publicznym lub korzystac z zasobdw wiedzy dostepnych w sieci. O korzysciach ptynacych ze
znajomosci komputeréw mozemy rowniez przekonad sie analizujac wyniki badania umiejetnosci dorostych PIAAC. Badanie
to sprawdzato m.in. umiejetno$é rozwigzywania probleméw w srodowisku przypominajgcym wspotczesne przegladarki
internetowe czy programy do obstugi poczty elektronicznej. Okazuje sig, ze prace posiada tylko 52,5% dorostych nieumie-
jacych obstugiwac komputera w poréwnaniu do 73% zatrudnionych posréd oséb posiadajgcych choéby podstawowe
umiejetnosci w tym zakresie (Srednio w krajach uczestniczgcych w tym badaniu). W Polsce tylko 47% oséb bez umiejetnosci
obstugi komputera posiada prace w poréwnaniu do 72% zatrudnionych wséréd oséb prezentujgcych najwyzszy poziom
umiejetnosci (por. Tabela A6.3P, OECD, 2013). Nalezy oczekiwaé, ze réznice te w przysztosci bedg raczej rosty niz malaty.

Powyzsze liczby sugeruja, ze opanowanie umiejetnosci wykorzystania komputeréw wydaje sie kluczowe dla dzisiejszych
uczniéw. Z tego wzgledu w ostatnich latach w wielu krajach zainwestowano znaczne $rodki w wyposazenie szkét od kom-
puteréw po sale multimedialne. W Europie juz ponad 9 na 10 ucznidéw uczeszcza do szkét z szerokopasmowym dostepem
do Internetu i niemal wszystkie szkoty posiadaja dostep do Internetu (EC, 2013). Powstaje pytanie czy lepsze wyposazenie
przektada sie na lepsze wyniki uczniéw. A doktadniej, czy komputery w szkole przynosza poprawe umiejetnosci ich wyko-
rzystania wéréd ucznidw i jakiego rodzaju umiejetnosci powinnismy ksztatci¢. Mozna tez zapytac, czy komputery w szkotach
przynosza korzysci w nauczaniu innych przedmiotéw? Czy szkoly potrafig wykorzystac ten potencjat przynoszac korzysci
podobne do tych z wprowadzenia technologii w naszych biurach, w dostepie do informacji czy zyciu spotecznym?

Rozpowszechnione jest przekonanie, ze mtodzi ludzie, w tym najmtodsi uczniowie, $wietnie opanowali nowe technologie
i czuje sie w $wiecie komputerdw i Internetu jak ryba w wodzie. Wyniki badan pokazujg jednak, ze wielu uczniéw nie po-
siada podstawowych umiejetnosci pozwalajgcych na efektywne korzystanie z komputeréw. Znaczna grupa ucznidéw cho¢
korzysta z komputerdw, to juz nawet podstawowe czynnosci sprawiajg im problemy. Srednio w 14 krajach uczestniczacych
w niedawnym badaniu ICILS, az 17% uczniéw nie osiggnefo podstawowego pierwszego poziomu umiejetnosci (Fraillon
iin., 2014, str. 98). Pierwszy poziom umiejetnosci osiggneto 23% ucznidw, ktérzy pokazali, ze potrafig np. otworzyé strone
internetowg czy tez skopiowac obrazek do dokumentu. kgcznie wiec az 40% ucznidw nie posiada lub posiada jedynie
podstawowe umiejetnosci. W Polsce udziat takich ucznidw jest nizszy i wynosi 26%, co jednak tez pokazuje, ze nie wszyscy
nasi 14 i 15 latkowie opanowali nowe technologie. Btedem jest wiec méwienie, ze wszyscy mtodzi ludzie to tzw. Digital
Natives skoro istnieje tak duza grupa, ktéra nie jest w stanie wykorzysta¢ mozliwosci komputerdw i Internetu.

Warto zastanowic sie jakie doktadnie umiejetnosci zwigzane z wykorzystaniem komputeréw mozna rozwijaé. Na pewno sg
to podstawy obstugi komputerdw i korzystania z Internetu, ale tez bardziej zaawansowane umiejetnosci jak programowa-
nie czy wyszukiwanie informacji potagczone z umiejetnoscig oceny jej przydatnosci i wiarygodnosci. Kluczowe wydaja sie
umiejetnosci wykorzystania komputeréw w sposéb kreatywny czy tez utatwiajgcy wspdtprace miedzy osobami z zupetnie
réznym doswiadczeniem. W wielu zawodach komputery czy smartfony to dla coraz wiekszej grupy oséb codzienne na-
rzedzia pracy. Wykorzystywane efektywnie umozliwiajg szybki dostep do informacji, rozwigzywanie ztozonych problemoéw
i wspotprace nawet znacznej liczby oséb nad projektami wymagajacymi réznych kompetencji. Czesto tez przydatne jest
gtebsze zrozumienie tego, w jaki sposdb dziatajg urzadzenia cyfrowe tak, aby méc w petni wykorzystac ich potencjat.

Niezaleznie od umiejetnosci, ktérych chcemy nauczad, powstaje pytanie czy komputery w tym pomagaja. Badania poka-
zujg, ze choc korzystanie w domu z komputera do celéw edukacyjnych jest zwigzane z wyzszym poziomem umiejetnosci,
to juz nie ma takiej zaleznosci przy korzystaniu w szkole. Ponizsze wykresy pokazujag przyktadowe dane dla kilku krajéw
uczestniczacych w badaniu PISA 2009. W zadnym kraju OECD korzystanie z komputeréw podczas lekgji nie byto zwigzane



z lepszymi wynikami. Wykres po lewej stronie pokazuje jednak znaczne réznice miedzy krajami. O ile w Australii i Danii
uczniowie, ktérzy korzystali i nie korzystali z komputeréw podczas lekcji jezyka ojczystego majg podobne wyniki, to juz
w Polsce i Hiszpanii korzystanie z komputeréw zwigzane jest ze znacznie nizszymi wynikami. Wykres po prawej pokazuje
natomiast, ze wykorzystanie komputera w domu do celéw edukacyjnych jest powiazane z lepszymi wynikami. Takze tutaj
jednak widoczne sg znaczne réznice. W Australii im czesciej uczniowie korzystajg z komputera i Internetu przy odrabianiu
lekcji tym lepsze sa ich wyniki. W Polsce tylko uczniowie, ktérzy w ogdle nie korzystaja z Internetu maja nizsze wyniki a czest-
sze korzystanie nie jest zwigzane z lepszymi osiggnieciami w tescie czytania ze zrozumieniem. Warto dodac, ze korzystanie
z komputeréw w celach edukacyjnych jest w Australii i Danii znacznie czestsze niz w Polsce.

Wykres 1. Osiggniecia uczniow a wykorzystanie Whykres 2. Osiagniecia uczniow a korzystanie z
komputerow na lekcjach. Internetu w domu.
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Z wykorzystaniem komputeréw w szkole zwigzane sg oczekiwania i poglady, ktére nie znajdujg potwierdzenia w wyni-
kach badan. Powyzsze dane pokazuja, ze wykorzystanie komputerdw nie przektada sie w prosty sposdb na podnoszenie
kompetencji uczniéw. Psychologowie wskazujg, ze korzystanie z urzadzen cyfrowych czesto wigze sie z wykonywaniem
wielu zadan réwnoczesnie, co jest dla mézgu bardzo ,kosztowne”. Znany eksperyment pokazat, ze osoby, ktére uwazajg,
ze $wietnie sobie radzag z wykonywaniem kilku zadan jednoczesnie wypadajg gorzej niz osoby preferujace skupienie sie
na jednej czynnosci (Ophir, Nass, Wagner, 2009). Osoby te przeceniaja swoje mozliwosci i nie sg w stanie skupic sie na
czynnosci najwazniejszej rozpraszajgc uwage na liczne mniej wazne czynnosci. Z tego wzgledu korzystanie z komputeréw
i urzadzen przenosénych bez ograniczen i bez $cisle okreslonego celu moze by¢ niekorzystne. Niektére badania sugeruja,
ze szeroki dostep do cyfrowego $wiata moze by¢ powigzany z nizszymi osiggnieciami, szczegdlnie w przypadku uczniow
ze $rodowisk defaworyzowanych (por. Vigdor, Ladd, Martinez, 2010). Niewatpliwie jednak kluczowe jest w jaki sposdb
uczniowie z tych zasobodw korzystajg a nie sam dostep do Internetu.

Z pewnoscig utatwiony dostep do wiedzy w Internecie powoduje, ze powinnismy bardziej skupiad sie na rozwijaniu umie-
jetnosci analitycznych, nauczac w szkotach wyszukiwania informacji i rozwija¢ umiejetnosc oceny jej wiarygodnosci. Wedtug
niektdrych rewolucja cyfrowa przyniesie jeszcze wieksze zréznicowanie dochoddw i pozycji spotecznej. Sukces coraz czescie]
odnosié¢ bedg osoby, ktére potrafig wykorzystaé komputery w sposéb twérczy i dopetniajacy wtasne talenty, a takze osoby,
ktére majg motywacje i mozliwosci, zeby szukad informacji i korzystac z darmowej edukacji szeroko dostepnej w Internecie
(por. Cowen, 2014). Dla mtodych Polakéw z tego tez wzgledu kluczowa jest znajomosc jezyka angielskiego, w ktérym do-
stepne jest znacznie wiecej informacji i zasobdw edukacyjnych. Niewatpliwie jednak motywowanie i wspieranie uczniéw
w samoksztatceniu oraz wskazywanie im w jaki sposéb korzystaé z komputerdw w sposédb twérczy i odpowiedzialny jest
coraz wazniejszym zadaniem dla szkoty i rodzicéw.

Wyniki badan pokazuja, ze efektywne wykorzystanie komputeréw w szkole to raczej przysztosé niz terazniejszosé. Badania
sugeruja jednak w jaki sposéb edukacja musi sie zmieni¢, zeby w petni wykorzystac cyfrowa rewolucje. Powinnismy zapewne
lepiej wykorzystac¢ umiejetnosci ucznidéw zdobywane poza szkotg a szkota powinna skupic sie na wskazywaniu w jaki spo-
séb korzystac z komputeréw i Internetu w sposdb twérczy, bezpieczny i odpowiedzialny. Wciaz rola szkoty w budowaniu
kompetencji cyfrowych jest niewielka, korzystanie zkomputeréw przez ucznidow ogranicza sie do podstawowych czynnosci
a polscy nauczyciele rzadziej niz w innych krajach wykorzystujg nowe technologie w nauczaniu (por. Sijko, 2014). Powinnismy
takze lepiej rozumieé mozliwosci i zainteresowania ucznidéw, bowiem badania jednoznacznie pokazujg, ze w kontekscie
korzystania z komputerdw i Internetu uczniowie nie stanowig jednolitej grupy. Wielu uczniéw podchodzi do technologii



z obawg, nie posiada nawet podstawowych umiejetnosci komputerowych, nie méwiagc o twdrczym wykorzystaniu tych
narzedzi, podczas gdy inni uczniowie bez komputeréw i Internetu nie wyobrazaja sobie pracy, zabawy, a nawet kontaktéw
spotecznych.

Trzeba podkredli¢, ze nie wszyscy mtodzi ludzie sg fanami technologii. Zainteresowanie technika nie musi sie tez przekta-
dad na sukces edukacyjny, ale moze stanowic szanse. Przyktadowo, chtopcy czesto majag bardziej entuzjastyczny stosunek
do technologii a jednoczesnie posiadaja nizsze kompetencje w czytaniu i rozumieniu tekstéw. Wielu ekspertéow wskazuje
wiec na komputery jako szanse dla zmotywowania chtopcéw do czytania tekstdw, choé wcigz pytaniem pozostaje w jaki
sposdb to efektywnie robic. Z drugiej strony w niektérych krajach wprowadzane sg projekty edukacyjne wykorzystujace
nowe technologie z treciami a nawet grafikg dostosowanga do zainteresowan dziewczat. W ten sposéb podejmuje sie
proby zainteresowania dziewczat technologig tak, aby informatyka nie stata sie kolejng po matematyce domeng, gdzie
dziewczeta bez powodu osiggaja nizsze kompetencje i czesto wskazuja na nieche¢ do nauczanego przedmiotu lub brak
wiary we wilasne sity.

Komputery w edukacji to wielkie wyzwanie i wcigz niewykorzystane szanse. Wyniki badania TALIS pokazujg, ze wiekszo$é
nauczycieli nie wykorzystuje komputeréw np. do pracy projektowej z uczniami, cho¢ przeciez w ten sposéb pracuje sie
juz niemal w kazdej firmie czy urzedzie. Wielu nauczycieli wskazuje tez na potrzeby doksztatcania w tym zakresie (por.
TALIS 2013). W Polsce mamy za sobg pierwsze doswiadczenia z programami, ktérych celem byto przede wszystkim po-
prawienie wyposazenia szkdt, jednak ich ocena pokazywata, ze sam zakup komputeréw nie przynosi wiekszych korzysci.
Ztego wzgledu ostatni program rzgdowy Cyfrowa Szkota zaktadat nie tylko zakup wyposazenia, ale i rozwijanie materiatow
dydaktycznych czy zintensyfikowanie wymiany do$wiadczen i wspdtpracy nauczycieli. Wnioski z jego ewaluacji wskazuja
jednak, ze cho¢ program zostat w wiekszosci przypadkéw odebrany pozytywnie, to jednak nie zmienit tradycyjnego spo-
sobu nauczania w szkotach a wykorzystanie technologii przez uczniéw dalej jest do$¢ ograniczone (por. Penszko, 2013).
Podobne wnioski ptyng z ewaluacji znacznie wiekszych i dtuzszych projektéw w USA. Mimo zapowiedzi rewolucji szkoty
nadal nauczajg w sposéb tradycyjny wykorzystujgc komputery jako cyfrowe podreczniki a urzadzenia multimedialne tylko
jako nieco bardziej uzyteczng tablice (por. Herold, 2015). Warto wiec zastanowic sie czego i jak powinnismy w szkotach
nauczac¢ w oparciu o komputery? Komputery w szkotach i polskich domach zagoscity juz na dobre. Jak lepiej je wykorzystad,
aby dalej podnosi¢ umiejetnosci ucznidw?
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